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1. Vorwort

Die Erfassung von Wetterdaten fiir den gegenwartigen Standort
eines Users ist ein bewdhrtes Mittel flir die Optimierung und
personalisierte Aussteuerung von Produktempfehlungen und
MarketingmaBnahmen. Das Einbinden von Wetterdaten wird
heutzutage von einigen Tools standardméaRig durch spezifische
Connectoren unterstiitzt. Jedoch kann sich die Granularitat
der Wetter-Informationen von Tool zu Tool unterscheiden und/
oder starke Qualitdtsunterschiede aufweisen. Bei Nutzung ein-
er Customer Data Platform, wie Tealium AudienceStream™, ist
es daher von Vorteil, Wetterdaten in den generierten Customer

Data Profiles zentral zu ergdanzen, anstatt toolseitig zu konsoli-
dieren, um ihre Qualitat auch auf einer quantitativen Ebene zu
gewadhrleisten.

Wir danken Tealium und METEONOMIQS hiermit fur die Zusam-
menarbeit und ihren Beitrag zu dem vorliegenden Whitepa-
per, welches als technischer Leitfaden fiir eine zentralisierte
Integration von Wetterdaten aus der METEONOMIQS-Weath-
er-Tag-API fir einzelne Customer Data Profiles in der Tealium
AudienceStream™CDP dienen soll.

S TEALIUM

@ METEONOMIQS

Eine Customer Data Platform (CDP), wie Tealium AudienceStream™, sammelt Daten aus unterschiedlichen Quellsystemen

(Webseiten, Apps, Data Warehouses, Marketing-Tools, iiber APIs, etc.) und verfolgt dabei das libergeordnete Ziel sogenannte
“Golden Profiles” aus den fragmentierten Nutzerprofilen zu bilden. Ein Golden Profile enthdlt dabeialle nutzerrelevanten Daten
aus verwendeten Quellsystemen, sodass sich diese in der CDP zentral verwalten und laufend aktualisieren lassen. Marketing-

Tools, die Daten aus den Profilen bendétigen, erhalten diese anschliefend per vordefinierten oder benutzerdefinierten

Connectoren direkt aus der CDP. Mit dieser Vorgehensweise werden Datensilos in der Marketingwelt aufgebrochen.
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2. Zielsetzung und Bedeutung von Wetterdaten in
ihrer zentralisierten Nutzung

Realtime Wetterdaten (engl. Weather Forecasts) liber den Nut-
zerstandort sind ein beliebter Anwendungsfall fiir eine zentrale
Erfassung und Verteilung. Mit diesen Daten wird meist das Ziel
verfolgt, Produkte On-site oder in nachgelagerten Marketing-
mallnahmen zielgenauer anzuteasern. Ein gutes Beispiel hier-
fur sind Gartenmobel. Neben der aktuellen Jahreszeit kann das
aktuelle oder auch das Wetter in kommenden Tagen groRen
Einfluss auf die Nachfrage nehmen. Entsprechend kénnen Pro-
dukte dieser Rubrik in Cross-Selling Aktionen auf der Webseite
aber auch in aktionsbezogenen Newslettern bspw. als Teaser in

Standortbindung

Wetterdaten sind standortabhangig. Die Bestim-
mung des Standortes basiert hierbei normale-
rweise auf der IP-Adresse. Hierflir existieren di-

verse Datenbanken, die einer IP-Adresse einen

Standort zuordnen. Einige Tools verfligen bere-
its Uber derartige Funktionalitaten. Allerdings
gibt es erhebliche Qualitatsunterschiede in der
Genauigkeit (bspw. durch Nutzung eines Proxys).
Ein derartiges Vorhaben hat allerdings nur Sinn,
wenn alle Tools die gleichen Informationen ha-

ben.

E-Mails fir Warenkorbabbrecher genutzt werden. Damit solche
Aktionen jedoch auch zielgenau durchgefiihrt werden konnen,
ist eine vorhergehende Analyse der Korrelation von Wetterfak-
toren und Conversion Rate (0.3.) erforderlich. Hierfir bieten
sich Webanalyse-Tools wie bspw. Google Analytics an. Alle
diese Tools (Newsletter, On-site Personalisierung, Web-Anal-
yse, etc.) erhalten die Wetter-Informationen und darauf basier-
ende Informationen wie Audience Listen (bspw. fiir Newsletter)
zentral aus der CDP. Die Zentralisierung der Wetterdaten hat
dabei folgende Grinde:

Einheitlicher
Qualitatsstandard

Auch Wetterdaten und vor allem Weather Fore-
casts variieren in Qualitat und Quantitat der ver-
flgbaren Einzeldaten. Um Korrelationen fir die
Daten zu finden, ist vor dem Marketing-Use Case
vorerst der Analytische-Use Case interessant. Es
sind umfangreiche Wetterdaten erforderlich, um
zu verstehen, ob der Wetterstatus (z. B. bewdélkt,
sonnig oder regnerisch), die Anzahl der Sonnen-
stunden, die Niederschlagsmenge oder vielleicht
doch ein anderer Faktor relevant sind.
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3. Vorgehensweise

Die grundlegende Vorgehensweise des folgenden Ansatzes
besteht darin, nutzerspezifische Wetterdaten einmalig mittels
IP-to-Location auf der Webseite zu erfassen und durch einen
HTTP-Request lber die APl zum Customer Data Hub zu senden.
Dabei werden Join Keys wie bspw. die Google Analytics Client
ID (gaclientld), A/B-Testing IDs oder auch E-Mail-Adressen fur

Newsletter Anmeldungen zuséatzlich erhoben und in Tealium
AudienceStream™ fir die Bildung homogener Audience Listen
zusammengefihrt. Um die Wetterdaten zentral Gber den Tea-
lium Customer Data Hub auszuspielen, wird der folgend darg-
estellte Workflow verwendet.
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3.1 Technischer Workflow

> Marketing Tools

‘

E Tealium II. Tealium
mmll Customer Data Hub AudienceStream CDP"

Website/App

o®

: : Newsletter-Tool
Audience Listen

A/B Testing-Tool

@ METEONOMIQS

f\l

- IP-Location

1.

Ubermittlung der Web-
sitedaten an die Tools
(On-site)

Sofern weitere Tools genutzt werden, welche auf der Website generierten Daten nutzen, werden
diese zuerst Ubermittelt. Somit ist sichergestellt, dass zukinftige Join Keys korrekt im Browser
gesetzt werden.

2.

Ubermittlung der
Websitedaten an Tealium
Customer Data Hub
(On-site)

Auf der Webseite werden die Daten fiir das Tealium Customer Data Hub tiber den Tealium datalLayer
- Universal Data Object (UDO) genannt - oder aus dem persistenten Speicher des Browsers (Cookies,
Local Storage) erfasst. Als Join Key wird bspw. die Google Analytics Client ID (cid) verwendet.
AnschlieBend wird das Tealium Collect Tag tGber das Tealium Tag Managementsystem (T1Q), welches
die Daten an Tealium Customer Data Hub transferiert, Gber Tealium iQ ausgelost. Sofern noch nicht
angelegt, missen die Keys als Variablen fur das Universal Data Object (UDO) angelegt werden.

3.
Aufruf der
Wetter-Function (On-site)

Parallel zum Senden der Daten an das Tealium Customer Data Hub, wird eine Cloud Function (GCP)
oder Lambda (AWS) ausgefiihrt, welche als Parameter die tealium_visitor_id enthalt. Diese wird im
Folgenden als Wetter-Function bezeichnet.

4,

Abfrage und Ubermit-
tlung der Wetterdaten
(Off-site)

Die Wetter-Function bestimmt Uber GEO2IP Service den Standort des Users, fragt das aktuelle
Wetter und den gewlinschten Wetter-Forecast anhand der Geolokalisierung bei der METEONOMIQS-
Weather-Tag-API| ab. Diesen sendet sie per Tealium HTTP-API unter Angabe der tealium_visitor_id an
Customer Data Hub, um diese anschlieRend in Tealium AudienceStream™ zu verwenden.

5.
Ubermittlung der
Audience Listen

In Tealium AudienceStream™ werden auf Grundlage der zusammengefiihrten Profile anschliefend
Audience Listen erstellt und an die gewiinschten Tools zurlickgespielt.
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3.2 Technische Implementierung

Der in 3.1 vorgestellte Workflow schafft ein Verstandnis fir die  widmet sich daher konkret der technischen Implementierung
technischen Ablaufe zur Bereitstellung der zentralisierten Wet-  dieses vorgestellten Losungsansatzes.
terdaten in Tealium Customer Data Hub. Das folgende Kapitel

3.2.1 Konfiguration der DataSources

Im Workflow werden zwei Wege zum Senden von Daten an Tea- eine Server-to-Server Connection, mit der die Wetterdaten an
lium Customer Data Hub Serverside gezeigt: Einmal Uber das Tealium libertragen werden.
Tealium Tag Management TiQ, Uber die Webseite sowie lber

Auswahi der Platform

Eine Plattiorm auswahien Ereignisspezifiationen auswahien Code Abruten Zusammentassung

Firdie clientseitige Konfiguration kannim
Bereich Datenquellen als Plattform direkt Eine Plattform Auswahlen

iQ Tag Management hinzugefligt werden.

KATEGORIEN Web

£ Ale 'E:- i Tag Management
& weo

s Js JavaScript

¥ Verbundene Gerate
lerbundene Ger o AME

o Google Tag Manager Vorschaubereich

Plattform aus der Liste auswahien
. Adobe Experience Platform Launch

Native mobile Apps

‘ i0s

-
| Android

O watchOS

\arhiindana farita

Abbrechen
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Zur Veranschaulichung wird in diesem Whitepaper die Integration mit Tealium iQ vorgestellt. Es lassen sich problemlos auch

weitere Quellsysteme integrieren.

Bei Auswahl des TealiumiQTag Managements, wird automatisch
ein Datenquellschlissel generiert. Dieser Datenquellschlissel
wird in ein Tealium Collect Tag eingefligt, welches abhéangig

vom Status des Consent auf jeder Seite ausgeldst wird und mit
dem Event “view” einen Seitenaufruf generiert.

Onsite Collect
:-:o Web - iQ Tag Management
Zuletzt geandert von marcus@mohrstade de am 6 months ago

iQ Tag Management

OnSite Collect

Zuletzt geandert von marcus@mohrstade.de am 6 months ago

Ereignisspezifikationen erleichtern Ihnen das Ermittein der Ereignisnamen und der zur Trace in Ihrer Installation erforderlichen
Attribute. Klicken Sie auf Ereigni ifikati inzufii um die mit dieser Datenquelle verkniipften
Ereignisspezifikationen zu verwalten.

Keine

l& View in Live Events

N

Bezeichnung hinzufigenv & <[>

Datenquellenschiissel 4wl7xn

Code Abrufen ignis i i F

fur diese D

Einrichtung der Server-To-Server Connection

Als zweite Datenquelle wird die HTTP APl verwendet, um die

Server-To-Server Connection herzustellen. Diese ldsst sich
ebenfalls direkt aus dem Datenquellen-Meni hinzufiigen.

Der generierte Datenquellschliissel wird spater in der Server-

to-Server Connection fur die Wetterdaten bendtigt. Nachdem
die beiden Datenquellen konfiguriert sind, kann die On-site Im-
plementierung erfolgen.

Programmiersprachen

HTTP API
:é_‘.: Java
0' Python
e C# Library

HTTP API - Advanced
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3.2.2 On-site Implementierung

Die On-site Implementierung umfasst drei Komponenten:

1. Tealium Collect, welches die On-site Daten an Tealium
Customer Data Hub sendet.

2. Das Auslosen der Tools, welche spater die Wetterdaten
von Tealium AudienceStream™ oder die darauf basieren-
den Audience Listen erhalten sollen.

3. Das Aufrufen der Wetter-Function, die den Standort des
Users der IP Adresse zuordnet, die Wetterdaten oder den
Wetter-Forecast aus der METEONOMIQS-Weather-Tag-API
bezieht und an Tealium Customer Data Hub sendet.

Diese Informationen sollen sowohlin Tealium AudienceStream™
als auch in den dedizierten Tools korrekt dem jeweiligen User
zugeordnet werden. Hierfiir sind verschiedene Join Keys not-
wendig, mit denen eine Zuordnung der Daten erfolgt. Folgende

Join Keys werden hierfiir verwendet:

tealium_visitor_id:

Die tealium_visitor_id wird automatisch von Tealium iQ vergeben
und ist ein im gleichnamigen Cookie gespeicherter eindeutiger
Wert. Eingehende Daten mit dieser ID werden bis zum Erreichen
des Session Timeouts einem Besuch zugeordnet. Die Verkettung
von Besuchen ergeben das Besucherprofil.

gaclientld:

Die gaclientld wird im Cookie _ga gespeichert und wird in Google
Analytics (Universal Analytics und Google Analytics 4) verwendet,
um Informationen zu einer Session zu verketten und lber Sessions
hinaus User wiederzuerkennen. Der Wert des Cookies wird nach
dem Aufruf des Google Analytics Tag gesetzt, sofern nicht bereits
ein _ga Cookie existiert.

Tealium AudienceStream™ verfiigt ebenfalls (iber die Mdglichkeit des sogenannten Visitor Stitching, das auf Basis eines eindeutigen

Nutzer spezifischen Identifiers (bspw. E-Mail-Adressen) mehrere tealium_visitor_ids und damit verbundene Sessions zu einem Profil

zusammenfiihren kann.

Die tealium_visitor_id wird neben Tealium Customer Data Hub auch
an die Wetter-Function zur Erganzung der Wetterdaten lbergeben,
da diese Information dem User in Tealium AudienceStream™ zu-
geordnet werden soll.

Die gaclientld wird neben Google Analytics auch an Tealium Cus-
tomer Data Hub gesendet. Dadurch kénnen in Tealium AudienceS-
tream™ Daten an Google Analytics gesendet und dem gleichen User
zugeordnet werden. Hat der User bereits eine aktive Session, wird
die Information dieser zugeordnet.

Um die Join Keys und andere Informationen mithilfe des Tealium
Collect Tags an Tealium Customer Data Hub zur weiteren Verarbe-
itung in Tealium AudienceStream™ zu senden, wird das Universal
Data Object (UDO) verwendet. Das Universal Data Object (Tealium
datalayer) ist ein Javascript Object, welches automatisch gesam-
melte Daten von Tealium iQ wie URL, Seitentitel oder auch Cook-
ie-Werte ebenso enthélt wie auf den jeweiligen Anwendungsfall
speziell hinzugefligt Werte wie User-Daten® und Produktdaten. Die

1 Customer Data Platforms sind fiir den Umgang mit sensiblen Nutzerdaten (PIl) geeignet. Eine Weiterleitung der Daten an andere Tools bedarf der datenschutzrechtlichen

Priifung. Beispielsweise sind Webanalyse-Tools nicht fiir die Nutzung von PII Daten geeignet.
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dom.domain: "demo.analytics-pioneers.com”

dom.hash: ""

dom.pathname: "/"

dom.query_string: "gtm_debug=1640534574947"

dom.referrer: "https://tagassistant.google.com/™

dom.title: "DEMO - GMP Masterclass™

dom.url: "https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640534574947"
dom.viewport_height: 937

dom.viewport_width: 1920

event_attri: "~
event_attr2: ""
event_attr3: ""
event_attr4: ""
event_target: ""
event_type: ""

gaclientid: "1©95287733.1639675687"

meta.generator: "WooCommerce 3.5.9"

meta.robots: "noindex, nofollow™

meta.viewport: "width=device-width, initial-scale=1"

Die Einbindung des Tealium iQ Tag Management System ermoglicht es, Daten aus dem Universal Data Object auszulesen
und mit dem Tealium Collect Tag zu senden.

¥ Form Data VIEW source view decoded
data: {"loader.cfg”:{"2":{"load":1,"send":1,"v":202112152112,"wait":1,"tid":20064,"1d":"2","src":"//tags.tiqcdn. com/utag/mohrstade-sandbox/main/dev/utag.2.js?ut
v=ut4,46,282112152112", "executed™:1},"3":{"load":1, "send":1,"v" 1202112152048, "wait":@, "tid": 7133, "id"
dev/utag.3.js?utv=ut4.46.202112152048", "executed™:1},"18" : {"load" :1,"send":1, "v": 202112171453, "wait":1, "tid":2@@67,"id": "18", "src™: "/ /tags . tiqcdn. com/utag/mohr

3","src™:"/ftags. tiqedn. com/utag/mohrstade-sandbox/main/|

stade-sandbox/main/dev/utag.1@.js?utv=ut4.46.202112171453", "executed”:1}},"data": {"product_id":"", "product_sku":"","product_name":"","product_brand":"", "produc

o w womn o T

t_category™:"","product_subcategory ,"product_unit_price":"","product_list _price”

T

s"product_quantity”:"","product_discount”:"","order_id":"","order_tota

1":"", "order_subtotal™:"","order_payment_type":"","order_discount":"","order_shipping":™","order_tax":"", "order_currency”:"", "order_coupon_code":"", "order_coup

on_discount™:"","order_store™:"","order_type":"","customer_id":"","customer_city":"", "customer_state":"","customer_zip":"","customer_country”:"","customer_emai
1":"", "customer_type":"","event_type":"","event_target”:"","event_attrl”:"","event_attr2":"","event_attr3":"","event_attr4”:"","product_price”:"","order_me

n":"", "order_women":"","gaclientid”:"1095287733.1639675687", “cp.utag_main_v_id":"@17dc8e6a2d=0010093184732a78050730@3c@cbebda”, "cp.utag_main__sn":"3","cp.utag
_main__se":"2","cp.utag_main__ss":"@","cp.utag_main__st™:"1648596785538", "cp.utag_main_dc_visit":"3","cp.utag_main_ses_id":"1648594978868", "cp.utag_main_ p

n":"2","cp.utag_main_dc_event™:"2","cp.utag_main_dc_region":"eu-central-1","cp.rl_page_init_referrer”:"RudderEncrypt:U2FsdGVkX18+mkldysNBHLhY3Tq@Y/06ZulbFCoxQL
g=","cp.rl_page_init_referring_domain”:"RudderEncrypt:U2FsdGVkX19e9mUjqGIndPMelENWHajN3It2ypDjAfa=","cp.ajs_anonymous_id":"\"d454cda@-be64-46e4-38al-b3b2fbcef2
12\"", "cp.rl_user_id":"RudderEncrypt:U2FsdGvkX12RebpnyNMAty48Gs+200u5jHZI1nv0@@TI0=","cp.rl_anonymous_id": "RudderEncrypt:U2FsdGVkX18xFa41QKSe8+tttW7R17ecOKd2adag
agMSEeCVImbudQFnIfIATSSolYIVQRuyhlRrranAgFnEGtg==","cp.rl_group_id":"RudderEncrypt:U2F sdGVKX19RCTQ2mmGLwmYI5uZjqRTOmulYnTHnwEo=","cp.rl_trait":"RudderEncrypt:U2
FsdGVkX1+h9m7FL1hStzWHXeO0q@eGnKz2k16ZfVPk=", "cp.rl_group_trait":"RudderEncrypt:U2FsdGVkX19LATkmY1CNsZZ8LBIIB3MNRmwh2n6eeSc=", "cp._ga_2D7YJEXQF1":"GS1.1.1639673
561.3.1.1639673593.0","cp.trace_1id":"SQjFzSAQ", "cp._sessmetcdp”:"true”,"cp.OptancnAlertBoxClosed”: "2021-12-20T10:20:20.6772", "cp.OptanonConsent” : "isGpcEnabled=
@8datestamp=Thu+Dec+2342021411:43: 234GNT4+2100+ (Mitteleuropdische+Normalzeit)@version=6.27.08is1ABGlobal=false8hosts=8consentId=e4914af1-8303-474¢-97b1-56b92ec7
@5dd&interactionCount=18landingPath=NotLandingPage&groups=C2@a4:1,Ceee2:1,C2001:18geolocation=;8AwaitingReconsent=False", "cp._ga_9KE3J6M5@L":"G51.1.1640261359.
4.0.1640261359.8","cp. ga”:"GA1.2.10895287732.1639675687","cp. gid":"GA1.2.1640803486.1640534579", "cp. gat gtag UA 2343928 14":"1","gp.gtm debug": 164059406604

8","meta.viewport™: "width=device-width, initial-scale=1","meta.robots"”:"noindex, nofellow","meta.generator”:"HooCommerce 3.5.9%,"dom.referrer”:"https://tagassi

stant.google.com/™,"dom.title”:"DEMO - GMP Masterclass”,"dom.domain”:"demo.analytics-pioneers.com”,"dom.query_string":"gtm_debuge=1646594966048", "dom.has

h":"","dom.url”: "https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1648594966048", "dom.pathname":"/", "dom.viewport_height":937,"dom.viewport_width":681, "ut.domai
n":"analytics-pioneers.com”,"ut.version”:"ut4.46.202112171453", "ut. event”: "view", "ut.visitor_id":"@17dcBeba2de@01009318d732a78050730@3c0Ebeabde”, "ut.session_i
d":"164059497@868", "ut.account” : “mohrstade-sandbox", "ut.profile”: "main”, "ut.env":"dev","tealium_event":"view","tealium_visitor_id":"@17dc8e6a2de@d1869318d732a7
805073003ce6beabde”, "tealium_session_id":"1640524970868", "tealium session_number”:"3","tealium_session_event_number”:"2","tealium datasource”:"4wl7=n","tealium
_account”:"mohrstade-sandbox™,"tealium_profile”:"main”, tealium_environment™:"dev", tealium_random™:"2664329891624679", "tealium_library_name":"utag.js","tealiu
m_library_version™:"4.46.2","tealium_timestamp_epoch”: 1640594985, "tealium_timestamp_utc"™:"2021-12-27T08:49:45,539Z", "tealium_timestamp_local":"2021-12-27T€9:4

9:45.539","timing.domain": "demo.analytics-pioneers.com”,"timing.pathname”:"/", "timing.query_string”:"gim_debug=1648594966048" , "timing.timestamp" : 164059497191

@, "timing.dns":42,"timing. connect”:98, "timing. response™:230, "timing.dom_loading_to_interactive®:454,"timing.dom_interactive_to_complete":1288,"timing.load":

8,"timing.time_to_first_byte":3132,"timing.front_end":1522,"timing.fetch_to_response”:3293,"timing.fetch_to_complete”:5045, "timing. fetch_to_interactive":375
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Die tealium_visitor_id ist bereits im Universal Data Object (UDO) enthalten, da diese von Tealium iQ gesetzt wird. Uber die
Javascript Variable utag_data.tealium_visitor_id kann auf diese zugegriffen werden.

> utag_data.tealium_visitor_id

'@17dc8e6a2de001009318d732a7805073003c06b8BbdE "

Die gaclientld muss im Tealium Customer Data Hub und somit fir Tealium AudienceStream™ verfligbar sein, sodass beim
Senden der Daten an Google Analytics diese der korrekten Session zugeordnet werden. lhr Wert wird in das Universal Data
Object (UDO) mit dem Key gaclientld geschrieben.

> utag_data.gaclientid
'1095287733.1639675687"

Je nach Tool werden unterschiedliche Join Keys bendtigt (bspw. E-Mail Adressen). Diese miissen ebenfalls dem Universal Data
Object (UDO) hinzugefiigt werden.

Hierbei sind zwei Szenarien zu unterscheiden: 2. gaclientld ist beim Seitenaufruf nicht vorhanden
Wenn die gaclientld erst nach dem Auslésen des Google Ana-

gaclientld ist beim Seitenaufruf vorhanden

Dem User wurde bereits eine gaclientld zugewiesen. Diese
steht also beim Seitenaufruf im Cookie _ga zur Verfligung.
Der User erhélt die gaclientld dabei erst, nachdem das Google
Analytics Tag ausgel6st wurde. Ist die gaclientld bereits beim
Seitenaufruf verfligbar, kann diese vor dem Auslésen des Tea-
lium Collect Tags in das Universal Data Object (UDO) geschrie-
ben und mit dem Event “view” gesendet werden.

Die konkrete Umsetzung ist in unserem MarTechSnack #9 zu finden:

lytics Tags gesetzt wird, ist diese beim Laden des Tealium Col-
lect Tags nicht vorhanden und kann dementsprechend nicht an
das Event “view” angehdngt werden. In diesem Fall wird das
Tealium Collect Tag bei Seitenaufruf ausgelost und regelmalig
auf das Vorhandensein der gaclientld geprift. Ist diese nicht
mehr undefined, wird ein neues Event namens “set_gaclien-
tld” generiert, das die gaclientld enthalt. Die Prifung wird an-
schlieRend eingestellt.

GOOGLE CLIENT-ID UND
COOKIE-WERTE MIT
TEALIUM IQ

AUSLESEN

MarTechSnack



https://youtu.be/aAFyUSlxFIk
https://youtu.be/aAFyUSlxFIk

Um nun die gaclientld in Tealium zu nutzen, wird der Key “gaclientld” als Datalayer Variable angelegt.

Teallum mohrstade-sandbox | main

Q Seorch nules, tags, and extensions

Customer Data Huls Tealum Tag

= 1Q Tag Management > Data Layer

= 1Q Tog Manogement
VARABLEN ~ DATENSCHICHTSPEZIFIKATIONEN ~ VERIFY

Datenschicht Q

VARIABLENKONFIGURATION

Finweis.

%" Data Supply Chain Ensteliungen

< Guelien I duetle  gacti

W' Event v UDO-Variable
Kategorien ™ Kategorien &

al o Hinweise

Die Konfiguration des Tealium Collect Tags ist damit abgeschlossen.
Die Implementierung von Google Analytics oder anderen Tools,
die mit den Daten arbeiten, muss hierbei nicht angepasst werden.

Aufruf der Wetter-Function

Filter +  #" Alle bearveiten [RATIITERRENIEINEY 27

Type Notes Labels B Mappings
Universal Data Object Sofo080E0
# Bearveiten

Es liegen keine Eiement

Lediglich der Join Key muss im Universal Data Object (UDO)

vorhanden sein und zu Tealium Uibertragen werden.

Der Aufruf der Wetter-Function erfolgt Giber einen JavaScript Extension direkt in Tealium iQ.

= iQ Tag Management » Extensions

Name

O @on  Weather

@ Dupiikat Tiet

1 Loschen Weather

Kategorien W Kategorien o Bereich

o o P After Tag Extensions +  Edit Load Order.
£ataonen vo © Fir diese Funktion st utag v4.38 oder hher erforderlich.

Derzeit veroffentlichte Orte

Beschreibung

Vorkommen

Kenfiguration
Dieser Code wird von einem

Funktionsaufruf

Bereichsvariablen

for (x+0;x<cookies. length;xrs)

b

if (cookies[x].incluge:

1 1f (cookies[x].includes("Etra
1
12
12
18 if (request)
15 {
16 urleurleutag_data.tealium visitor_ide"&t
P17 fetcn(url)
15 document.cookie = *_sessnetcdp=true; max-age
1B}

Der Code pruft im ersten Schritt, ob ein Cookie mit dem Namen “_
sessmetcdp” vorhanden ist. Dieses Cookie zeigt an, dass vor Kurzem
die Wetter-Function fir diesen User aufgerufen wurde. Da sich Wet-
terdaten gegebenenfalls nicht kurzfristig andern, erfolgt bei dem
Vorhandensein des Cookies kein weiterer Aufruf der Wetter-Func-
tion. Das reduziert die Anzahl der API-Calls an die Wetter-API und

M Kategorien Ubemenmen  Sortw  Filter v Edit Load Order [RJSWEICIEIEILEUNILY 7

Type Scope Labels uD

JavaScript-Code After Tag Extensions 1
PUBLISH LOCATIONS @
Prod

QA
Dev

an das Tealium Customer Data Hub. Zudem wird nach dem Cookie
trace_id gesucht. Die Trace ID wird in Tealium fir das Debugging
verwendet. Ist diese gesetzt, wird der Wert ebenfalls an die Wet-
ter-Function Ubermittelt. Wurde bisher keine Abfrage von Wetter-
daten durch das Cookie “_sessmetcdp” registriert, erfolgt ein Aufruf
der Wetter-Function, um das Cookie zu setzen.
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var cookie=document.cookie;
var cookies=cookie.split('; ");
var request=true;

var trace_id="";
var url=""

for(x=0;x<cookies.length;x++)

{
if (cookies[x].includes("_sessmetcdp=true")){request=false;}
If (cookies[x].includes("trace_id="))
{trace_id=cookies[x].split("=")[1];}
¥
if (request)
{
url=url+utag_data.tealium_visitor_id+"&trace="+trace_id;
fetch(url)
document.cookie = "_sessmetcdp=true; max-age=1800; path=/";
¥

Als Laufzeit wurde in diesem Beispiel 30 Minuten gewdbhlt, das dies dem Standardwert des Tealium Session Timeouts entspricht. Es
kann auch eine kiirzere Laufzeit gewdhlt werden, indem “max-age” angepasst wird.

Im oben gezeigten Code ist die Variable fiir die URL noch leer. Hier muss nach dem Rollout der Wetter-Function die URL erganzt werden.
AnschlieBend kann die Off-site Konfiguration der Wetter-Function erfolgen.
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3.2.3 Off-site Implementierung

Die Wetter-Function besteht aus drei Teilen

1.
2.
3.

Auflosen der IP Adresse des Users zu einem Standort.?
Abfrage der Wetterdaten fiir diesen Standort durch die METEONOMIQS-Weather-Tag-API.
Senden der gewlinschten Daten an Tealium.

StandardmaéRig bietet die METEONOMIQS-Weather-Tag-API die Auflésung der IP Adresse und die Abfrage

der Wetterdaten in ei-

nem Schritt an.? Entsprechend liest die Wetter-Function die IP Adresse des anfragenden Clients aus dem Header 'x-forwarded-for'
aus und libergibt diese an die METEONOMIQS-Weather-Tag-API mit dem METEONOMIQS-Weather-Tag-APl KEY im Header. Das

Ergebnis der Abfrage ist ein JSON, welches die Wetterdaten fiir den aktuellen Tag sowie einen Wetter Fo
16 Tage auf Stundenbasis (UTC) enthalt.

recast flr die nachsten

v % 2021-12-28 15:54:43.693 CET tealiun-meteonomigs-wetterdaten  df4iSceilod5 <& {"severity”: "INFO", "message”: ~{'items': [{'date’: '2621-12-27T23:00:062', 'period’: 1, 'freshSmow’: 8, 'weather': {'state’: 61, 'text': 'leichter Regen’, 'icon’:
'n_61.5vg’}, "sunhiours’: None, 'rainours’: None, ‘prec’: {'sum’: 8.76, 'probability’: 98, 'sumAsRain’: None, 'class’: 1}, 'temperature’: {'avg': 4}, 'pressure’: 1008, 'relativeHumidity': 88, 'clouds’: {'high’: 168, "low':
71, ‘middle’: 91}, 'wind': {'unit’: 'km/h’, ‘direction’: 'S\uBfcdwind’, ‘text': 'S', ‘avg': 8.23, ‘min’: Nome, 'max’: None, ‘gusts’': {'value': 18, ‘text’: None}, ‘significationWind’: False}, ‘windchill': {‘avg': 2, ‘min’:
None, ‘max': None}, ‘snowLine’: {'avg': None, ‘min’: None, 'max': None, ‘wnit': ‘m'}, 'isNight': True), {'date’: '2021-12-28T66:69:00Z°, 'period': 1, 'freshSnow': @, ‘weather': {'state’: 3, 'text': bedeckt’, ‘icon’:
"n_3.svg’}, "sunHours': None, "rainHours’: None, 'prec’: {'sum’: ®, 'probability’: 50, 'sumAsRain’: None, ‘class’: 8}, 'temperature’: {'avg': 5}, ‘pressure’: 1097, 'relativeHumidity': 85, 'clouds’: {'high': 79, "low': 67,
‘middle’: 98}, ‘wind': {'unit': 'ka/h', "direction’: 'S\ud@fcdwind’, 'text': 'S', 'avg’: 8.24, 'min': None, ‘max’: Nome, 'gusts’: {'value': 20, 'text': None}, 'significationWind': False}, ‘windchill': {'avg’: 3, ‘min’: None,
‘max’: None}, ‘snowLine’: {'avg': None, ‘min': None, ‘max': None, unit’: 'm’}, "isNight': True}, {'date’: '2621-12-28T01:00:062", ‘period’: 1, 'freshSnow': @, 'weather’: {'state’: 3, "text': 'bedeckt’, ‘icon’: 'n_3.svg'},
“sunHours’: None, 'rainHours': None, 'prec’: {'sum’: @, ‘probability’: 15, 'sumAsRain’: None, 'class’: 6}, 'temperature': {'avg': S}, 'pressure’: 1066, 'relativeHumidity': 84, ‘clouds’: {'high': 59, 'low': 35, 'middle’: 160},
‘wind’: {'unit’: 'km/h’, ‘direction’: 'S\ugfcdwestwind’, 'text’: 'SW', ‘avg': 7.64, ‘min': None, ‘max': Nome, ‘gusts’: {'value': 18, ‘text': None}, 'significationWind': False}, ‘windchill': {'avg’: 3, ‘min’: None, 'max’:
None}, “snowLine’: {'avg': None, ‘min’: None, 'max': Nome, 'unit': 'm'}, 'isNight': True}, {'date’: '2021-12-28762:00:002°, 'period’: 1, 'freshSnow': @, ‘weather’: {'state’: 2, 'text’: ‘wolkig', 'icon’: 'n_2.svg'},
“sunHours': None, 'rainHours': None, 'prec’: {'sum': @, 'probsbility’: 5, 'sumAsRain': None, 'class': 8), ‘tempersture’: {'avg': 5}, 'pressure’: 1086, 'relativeHumidity': 81, ‘clouds’: {'high': @, 'low’: 7, 'middle’: 85},
‘wind': {'unit': 'km/h', ‘direction’: 'S\u@@fcdwestwind’, ‘text': 'SW', 'avg': 6.66, 'min’: None, ‘max’: None, ‘gusts': {'value': 17, "text': None}, 'significationWind': False}, ‘windchill': {‘avg’: 4, 'min': None, 'max':
None}, snowLine’: {'avg': None, ‘min': None, 'max': None, 'unit’: . : True}, {'date’: '2021-12-28T03:00:002", "period’: 1, 'freshSnow’: @, ‘weather’: {'state’: 2, 'text': 'wolkig’, 'icon’: 'n_2.svg'},
“sunHours': None, ®rainHours': None, ‘prec’: {'sum': @, ‘probability’ : None, 'class': 8), 'temperature’: {'avg': 4}, 'pressure’: 1086, 'relativeHumidity': 82, ‘clouds’: {'high’: 86, ‘low’: 26, 'middle’: 38},
‘wind': {*unit': 'km/h', ‘direction’: 'S\u@@fcdwind’, 'text': 'S', 'avg': 5.88, 'min’: None, 'max': None, gusts’: {'value': 14, "text': None}, 'significationWind': False}, ‘windchill': {'avg’: 3, 'min’: None, 'max’: None},
“snowLine’: {"avg’: None, 'min’: None, 'max’: None, 'unit’: 'm’}, "isNight': True), {'date’: '2621-12-28T04:00:002', 'period’: 1, "freshSnow’: 8, ‘weather': {'state’: 1, "text’: 'leicht bew\uddfélkt’, "icon’: 'n_1.svg'},
“sunHours’: None, ‘rainHours': None, 'prec’: {'sum’: @, 'probability’: 6, 'sumAsRain’: None, 'class’: 8}, ‘temperature’: {'avg': 3}, 'pressure’: 1086, 'relativeHumidity': 84, ‘clouds’: {"high’: 54, ‘low’: 6, ‘middle’: 19},
‘wind': {‘unit': 'km/h’, ‘direction’: 'S\u@@fcdwind’, 'text': 'S', 'avg': 5.4, ‘'min’: None, ‘max': None, ‘'gusts’: {'value': 12, "text': None}, 'significationWind': False}, ‘windchill': {'avg’: 2, 'min': None, 'max': None},
“snowine’: {"avg’: None, 'min’: None, ‘max': None, 'unit’: 'm’}, "isNight': True), {'date’: '2621-12-28T05:00:002', 'period’: 1, "freshSnow': @, 'weather': {'state’: 3, "text’: 'bedeckt’, 'i n_3.svg'}, "sunhours’:
None, 'raintours': None, ‘prec’: {'sum’: @, ‘probability’ sumAsRain': None, ‘class': @), ‘temperature’: {'avg': 3}, 'pressure’: 1065, 'relativeHumidity': 86, ‘clouds’: { high': 63, ‘low middle’: 106}, ‘wind':

*: 'km/h', “direction’: 'S\uBBfcdwind’, ‘text’: 'S’, 'avg': 5.88, 'min’: None, 'max': None, 'gusts': {'value': 11, "text': None}, ‘significationWind': False}, ‘windchill': {‘avg’: 1, 'min': None, ‘max': None},
: {"avg’: None, ‘min’: None, ‘max': None, ‘unit’: 'm’), ‘isNight': True), {’date’: '2021-12-28706:00:00Z', 'period’: 1, 'freshSnow': 8, 'weather': {'state’: 3, "text’: 'bedeckt’, "icon’: "n_3.svg'}, 'sunhours':

Die METEONOMIQS-Weather-Tag-API stellt unter anderem folgende Wetterdaten zur Verfiigung:

° Wetterstatus

e  Temperatur

e Niederschlag

e Sonnenstunden
e etc.

Aus dem JSON kann nun einfach die passende Information extrahiert werden (z.B. das aktuelle Wetter). Dan

ach werden die gewiin-

schten Informationen per GET oder POST Request an Tealium per HTTP APl gesendet. Ein Request an diesen Endpoint erzeugt fir

den User ein Event “weather-data” und Gbergibt weather-status-detail als Attribut mit dem Wert “sonnig”.

https://collect.tealiumig.com/event?tealium_account=mohrstade-sandbox&tealium_profile=main&tealium_d

atasource=19941z

&tealium_event=weather-data&weather_status_detail=sonnig&tealium_visitor_id=123231t5gasfouifbh83gr8bgf0824308g

Endpoint-Beispiel eines GET Requests

2 Das Ubermitteln von IP Adressen ist gegebenenfalls Einwilligungspflicht und die Verwendung der IP zu Zwecken der Bedarf einer rechtlichen Priifung.

3 Fur die Nutzung der METEONOMIQS-Weather-Tag-API (IP Weather) wird ein kostenpflichtiger API-Key benétigt, welcher auf https://www.meteonomigs.com/de/wetter-ana-

lytics/ angefordert werden kann.


https://www.meteonomiqs.com/de/wetter-analytics/
https://www.meteonomiqs.com/de/wetter-analytics/
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Folgend eine vereinfachte Version der gesamten Funktion®:
import json
import logging
from flask import escape
from datetime import datetime
import requests

def find_bq(ip):

date_format = "%Y-%m-%dT%H:00:00Z"
dateintra=str(datetime.today().strftime(date_format))

weatherurl="https://wdx-gtm.meteonomiqgs.com/prod/cdp/ip2weather/forecast/hourly/"
headers = {

'x-rapidapi-key': "ABT-TECS-16129-aaolet"

}

response = requests.request("GET", weatherurl, headers=headers)

r = response.json()
items=r.get('items")

for x in items:
if (x['date']==dateintra):
weatherh=x;

Nach dem Deployment der Wetter-Function, kann der HTTP-Trigger in die Extension fiir den Aufruf der Wetter-Function eingefiigt werden.

Weitere Anderungen sind in Tealium iQ nicht erforderlich, sodass ein Publishing erfolgen kann.

4 Wird die Funktion Uber den bereitgestellten HTTP Trigger aufgerufen, ist ein CORS Handling erforderlich, damit die Riickgabe von Werten keinen Fehler auslost.
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In Tealium Customer Data Hub kdnnen nun die On-site Implementierung und die Wetter-Function zusammengefligt werden. Die
beiden Events “set_gaclientld” und “weather-data” werden dafiir in Tealium Customer Data Hub als Event-Attribute konfiguriert.
Unter “Ereignisspezifikation” kann das Event “set_gaclient” angelegt und die im Bereich TiQ definierte DatalLayer Variable gaclien-

tid als erforderlich gekennzeichnet werden.

Ereignisspezifikation Bearbeiten

set_gaclientid

Attribut Datentyp Erforderlich

@) aclientid v Alle

+ Attribut hinzufigen

Abbrechen
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Ebenso wird das Event “weather-data” angelegt und die
Ubergebenen Wetterinformationen als neues Attribut hinzuge-
fugt. Uber die Schaltfliche “+ Neues Attribute hinzufiigen”
werden die Keys, welche die Wetter-Function sendet, angelegt,

erforderlich gekennzeichnet.

Um die Ereignisse zu testen, konnen die bereits beschriebenen
Szenarien in 3.2.2 getestet und unter “Live-Ereignisse” ausgew-
ertet werden.

mit dem richtigen Datentyp versehen und gegebenenfalls als

1. gaclientld ist bereits beim Seitenaufruf vorhanden:
Das Event “view” enthdlt die gaclientld, es wird kein set_gaclientld Event ausgeldst und das Event “weather-data” wird wenig
spater registriert (da kein Cookie “_sessmetcdp” vorhanden). Bei einem erneuten Aufruf der Seite wird aufgrund des Cookies
kein Event “weather-data” gesendet.

2 Giittig
0 Ungiitig

Fite o Ereignizspezfikationen @ 2 oo (VRPN

he Spez

€ Zuriick 2u den Ereignisteeds

Event1of2 ¢ »

[EENTES I REE  Spczifikation Bearbeiten

2 ABGETASTETE EREIGNISSE ® 2G6ULTIG ® 0 UNGULTIG ® O KEINE SPEZ.

tealium_event

weather-data

Datenquelle: Meteonomias

SPEZIFIKATIONEN
Diese Felder werden aus der Ereignisspezifikation Ubemommen.
Attriout « Wert & Datentyp &

@ zerenroe
© z=ichentoige

tealium_visitor_jd o17dc 093184732a7805073 o

weather_status_detail Wlar

2. gaclientld ist beim Seitenaufruf nicht vorhanden:
Das Event “view” enthalt keine gaclientld, es wird nach dem “set_gaclientld” ausgeldst, welches die gaclientld enthalt und das
Event “weather-data” wird wenig spater registriert (da kein Cookie “_sessmetcdp” vorhanden). Bei einem erneuten Aufruf der
Seite wird aufgrund des Cookies kein Event “weather-data” gesendet.

Filter fir Ereignisspezifikationen @3 Gutip @0 Ungiitg @ O Keine Spez.

‘€ Zuriick zu den Ereignisfeeds.

Event3of3 ¢

[EEMESSUTS PR Spezifikation Bearbeiten

3 ABGETASTETE EREIGNISSE ® 36ULTIG ® 0 UNGULTIG ® O KEINE SPEZ

tealium_event

set_gaclientid

Datenquelie: DemoShop CDP

SPEZIFIKATIONEN

Diese Felder werden aus der Ereignisspezifikation Ubemommen.

Attribut + Wert & Datentyp &

© Toverese ©

gaclientid 9936283721640616294
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Nachdem nun die Daten in Tealium Customer Data Hub konfigu-
riert sind, kdnnen diese flir das Erstellen von Audiences in Tea-
lium AudienceStream™ genutzt werden.

Die Uber Tealium Customer Data Hub empfangenen Wetterdat-
en werden dafiir in sogenannte Besuchsattribute Uberfihrt.
Besuchsattribute werden dem Besucher bis zum Ablauf der
aktuellen Sitzung in Tealium zugewiesen. Beim Starten einer

keine Werte gesetzt wurden. Sollen die Werte Uber die aktuelle
Sitzung hinaus dem User zugeordnet werden, kann ein Besuch-
sattribut verwendet werden.

Die Zuweisung der Werte geschieht dabei regelbasiert unter
“Visitor / Visit Attributes” im Menu von Tealium AudienceS-
tream™. Nach Auswahl des Datentyps wird eine Regel etabliert,
sodass sich die Werte aus den Tealium Event-Attributen erge-

Sitzung sind diese Werte nicht definiert, solange in der Sitzung  ben.
Beispiel fir Weather Status:
Attribut Hinz x
Weather Status

Besuch | Zeichenfolge

Eigenschaften

Titel Weather Status

Hinweise

Eingeschrankte

5~

Check the box if this Attribute includes a visitor's personal information. Erfahren Sie mehr liber

Daten eingeschrankte Daten

AudienceDB Durch Aktivieren dieses Kontrollkastchens wird dieses Attribut fiir AudienceDB verfligbar. Was ist
AudienceDB?

Erweiterungen

Zeichenfolge festlegen

Zeichenfolge festlegen zu @ weather_status_detail ~

WENN BELIEBIGES EREIGNIS v

Regel auswahler

Abbrechen

nal) v | Regel erstellen

Erweiterung hinzufiigen

@

Fertig stellen
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Als Regel wird hinterlegt, dass dies bei einem beliebigen Ereignis erfolgt, sofern der Ereignisname “weather-data” entspricht:

Regel Erstellen

Titel Hinweise

{-= Weather-Data

Bezeichnung hinzufiigen ¥

Diese Regel verarbeitet alle Besucher, die ...
...haben Attribut Q tealium_event b ist gleich i weather-data ™

=+ Attribute Condition

+ ODER

Fur die gaclientld kann dies unabhdngig vom Eventnamen erfolgen, solange diese gesetzt ist:

Attribute Bearbeiten x

GA Client ID

Besuch ] Zeichenfolge

Eigenschaften

Titel GA Client ID
Hinweise

%
Eingeschréankte Check the box if this Attribute includes a visitor's personal information. Erfahren Sie mehr Uber
Daten eingeschrankte Daten

Durch Aktivieren dieses Kontrollkéstchens wird dieses Attribut fir AudienceDB verfigbar. Was ist

AudienceDB?

AudienceDB

Zeichenfolge festlegen @
Zeichenfolge festiegen zu () gaclientid v
WENN BELIEBIGES EREIGNIS v

(optional) v Regel erstellen
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Als einfache Priifung dient die Zuweisung der gaclientld in Tealium iQ.
Damit stehen die Daten nun unter den Besuchsattributen in Tealium AudienceStream™ zur Verfligung.

Regel Erstellen x

Titel Hinweise

{:-: gaclient

-

Bezeichnung hinzufiigen *

Diese Regel verarbeitet alle Besucher, die ...

_haben Attribut 6 gaclientid v wurde Zugewiesen v

=+ Attribute Condition

=+ ODER

Fir die verschiedenen Anwendungsfdlle werden unterschiedliche Logiken beim Aufbau von Audiences genutzt. Fiir Tools, welche
die Wetterdaten fir Reportings erwarten (bspw. Google Analytics), wird eine Audience Liste aufgebaut, in der alle User zu finden

sind, die Wetterdaten und eine gaclientld enthalten.

Zielgruppe erstellen x

Name

Bezeichnung hinzufugen =

Diese Zielgruppe enthalt alle Besucher, die ...

—haben Attribut  €F) GA ClientiD v | wurde zugewiesen v
UND
_haben Attribut Q Weather Status ¥ wurde zugewiesen "

+ Attribute Condition

+ ODER
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Zur Ubertragung der Wetterdaten an Google Analytics kann der entsprechende vordefinierte Audience Connector genutzt werden.

Im Bereich Audience Connector von Tealium AudienceStream™ kann er konfiguriert werden:

Connector-Liste .

Kategorien
# Startseite
& alle

Meine hinzugefligten
Connectoren

«+

Analysen

Zugehdrige Unternehmen
Anzeigen

E-Mail

Personalisierung

Suche

Social Media

Big Data

Mobil

Engagement und VoC

FoPeOoreliEea

Fehler- und
Leistungsliberwachung

f crm
W™ Handel

Filter

ﬂ Alle Anzeigen

Nach Gerétetyp
Mobilgerat
Web Browser
Intemet der Ding&/'Onli

Kungenzperificche Ger

Abbrechen

Meine Hinzugefiigten Connectoren

S

webhooks

Webhook

Analysen

acoustic

Acoustic Exchange

Zugehdrige Unternehmen

& Ambassador

Baotschafter

Anzeigen

@mailgun

Eral dormmenen

Mallg,lr:

, ADOBE
ﬂm ANALYTICS

Adobe Analytics

S EVERFLOW

Everfiow Conversion
Tracking

Google Analytics

Google Analytics

@ Amplitude

Amplitude

friendbuy

Friendbuy

alle anzeigen

ﬂ‘,ﬂppsFluar

AppsFlyer-App-Ereignisse

A ReferralCandy

ReferralCandy

alle anzeigen
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Hierbei soll der Connector die Daten senden, sobald ein User der Zielgruppe hinzugefiigt wird:

Aktion hinzufiigen - Google Analytics

Select Source
Quelle

Neather - Reporting

What Data Do You Want To Send?

Zielgruppe Weather - Reporting v
Konfiguration

Ausléser Mit Zielgruppe verknipft v

Frequenzgrenze @ oFF

(3) Axtion

Abbrechen
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Zur Konfiguration ist lediglich die UA-ID der Google Analytics Property notwendig. Flr die korrekte Zuordnung der Daten in Google
Analytics ist das Setzen der cid auf den Wert der ga_clientid notwendig. Zudem sollte die IP-Anonymisierung sowie EventCategory

und EventAction gesetzt werden.

Aktion Bearbeiten - Google Analytics x

Analysedaten zu Ereignissen senden

Quelle
Weather Reporting
Mit Zielgruppe verkniipft Aktionsname [ Weather Reporting ]

Aktionstyp Analysedaten zu Ereignissen senden v ;]
Konfiguration

H —

LA TEST Erforderlich

~ Messparameter ABGESCHLOSSEN 2

o Aktion s Werte zu Messparametern zuordnen (siehe: Referenz fur Messparameter)
* Erforderlich: Client-ID oder Benutzer-ID muss festgelegt werden

Analysedaten zu 0
oledims ez il * Leere Werte werden libersprungen und nicht beriicksichtigt

Zuordnen @ GA Client ID v Zu:  Client ID (cid) bt —
Zuordnen: true 2 Zu:  Anonymize IP (aip) i —
+ Add Mapping e

~ Ereignisverfolgungsdaten ABGESCHLOSSEN @

* Erforderlich: Werte zu Ereignisparametern zuordnen

Zuordnen: Audience List v Zu:  Event Category

Zuordnen: Weather 7 Zu:  Event Action

(]

+ Add Mapping
Optional +

» Google-Nachverfolgungs-ID

~ Benutzerdefinierte Dimensionen

Abbrechen Zuruck Fertig Stellen

Die Wetterdaten selbst konnen unter “Benutzerdefinierte Dimensionen” gemapped werden. Sobald fiir den Besuch Wetterdaten
und die gaclientld vorliegen, wird der User automatisch in die Audience Liste aufgenommen und die Wetterdaten und die gaclien-

tld werden an Google Analytics gesendet.
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In Tealium ldsst sich dieser Vorgang im Bereich Trace nachvollziehen:

12:47 pm @ 1 Action Processed / 0 Actions Failed

Vizitor wez zent 1o the appropriate vendor connectors.

12:47 pm @ Aktion{en) ohne Cooldown-Gruppe: 1 Aktion Ausgelost | 0 Aktionen Unterbunden |1 0 Aktionen

Verzogert

Bezucher wurde entsprechenden Aktionen zugecrdnet und wartet auf die Verarbeitung.

12:47 pm @ Cooldown-Gruppe Standard : Keine Aktionen ausgeldst
Bezucher wurde entsprechencden Aktlonen zugecronet und wartet auf die Verarbeitung.
12:47 pen @ 1 Zielgruppe Verknupft | 0 Zielgruppen Links

Ez wurden glie Zieigruppen durchsucht, um ciesen Besucher Zuzuaranen.

Enriched Visitor Profile

Ennchmentz and rulez were evalueted on the vizitor profile.

Aktion{en) ohne Cooldown-Gruppe: Keine Aktionen ausgelost

Bezucher wurde entsprechencen AKBORen zugecronet Lnd wartet auf die Verarbeitung.

& htpsiicemo.analyt com/7gtm_debug=1040394300048

Cooldown-Gruppe Standard : Keine Aktionen ausgeldst

Bezucher wurde eptsprechencen Akionen Tugecranet Lnd wartet auf die Verarbeitung.

& ntpssicema.analytl com/Tgtm_debug=1640354

Besucher ist weder einer Zielgruppe beigetreten noch hat er eine verlassen

® O ©|®

E= wurden elle Zieigruppen durchzucht, um diezen Besucher zuzuoranen.

& ntpsiicemo.analyl com/gtm 1640"

E]
©

Aktion{en) ohne Cooldown-Gruppe: Keine Aktionen ausgelost

Bezucher wurde eptsprechenden Aktionen zugecranet und wanet auf die Verarbeitung.

Enriched Visitor Profile
Ennchments and rules were evaluated on the visitor profile.

&  hipcs alytic com/7gtm_debug=1040354

2 Feeds Ubereinstimmend

E= wurden sile Feeds durchzucht, um clezen Bezucher zuzuorcnen.

New Visitor

Uszer event was successiully received by aur system.

& ntpziicemo.analy com/7gtm_¢ 0=1640354

Aktion{en) ohne Cooldown-Gruppe: Keine Aktionen ausgelost
Besucher wurde eptsprechencen Aktionen zugecronet und wartet auf die Verarbeitung.
&  hittpsiicemo.analy com/7gtm_debug=1040384

2 Feeds Ubereinstimmend

® 0 ©® ® ©

E=s wurden glle Feeds durchzucht, um dlezen Besucher zuzuoronen.

& ntpziicemo.analyt com/gtm_debug=

Ereignis mit Spezifikation empfangen: weather-data (gultig)

Our syztem has received the event

12:47 pm

¥
E
v}
9

Ereignis mit Spezifikation empfangen: view (gultig)

Our zystem has received the event

& htpsiicemo.analyt com/7gtm_debug=1040354360048

v  Trace wird ausgefihrt
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Zeitgleich ist das Event ebenfalls im Realtime View von Universal Analytics zu sehen:

Events Create Shortcut 74 ®F
Events
Right now Perminute Per second
active users on site 10 "
M DESKTOP
L e

Viewing: Active Users  Events (Last 30 min)
7

l Mevic Total: 2 Q |
Event Category Event Action Events (Last 30 min) +
1. Audience List

Weather

2 100.00%

Verbindung zu Google Analytics 4

Eine Verbindung zu Google Analytics 4 ist ebenfalls moglich. Allerdings bietet Tealium zum Zeitpunkt der Erstellung dieses White-

papers keinen vordefinierten Connector. Existiert kein vordefinierter Connector, stellt die Nutzung von Webhooks eine Alternative
dar. Dabei sieht der Workflow wie folgt aus:

Request — Tool
CUSTOM

IMPLEMENTATION

Transformation

WEBHOOK

II. Tealium

AudienceStream CDP~ |l

Webhooks kdnnen direkt als Connector ausgewdhlt werden und sind normalerweise das Mittel der Wahl, wenn kein direkter

Connector verfligbar ist. Allerdings muss der Endpoint und die ETL dafiir bereitgestellt werden, damit die Daten empfangen, in das
richtige Format umgewandelt und gesendet werden kénnen.
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Connector-Liste x

Kategorien
[Q |8L chen ]
A Startseite
£ ale 214
Meine hinzugefiigten . Meine Hinzugefligten Connectoren
Connectoren

X Ana lysen 46

&% Zugehorige Unternehmen 4 (’b @mdilgun Goc»gle Analytics
B Anzeigen 33 h Emcil Automcicn
wéphooks

B E-Mail 75

2 Personalisierung 19 Webhook Mailgun Google Analytics

Q Ssuche 4

@ Social Media 15

& Big Date 2 Analysen alle anzeigen
0 Mobil 35

% Engagement und VoC 32

° ADOBE .
P Fehler- un“cl = acoust‘c . ANALYTICS @ Amplltude “"HPPSFll}GF
Leistungsiiberwachung
§ CRM 32
™ Handel 1 Acoustic Exchange Adobe Analytics Amplitude AppsFlyer-App-Ereignisse
Filter

P Zugehorige Unternehmen
4 Alle Anzeigen

Nach Gerétetyp
Mobigerat 4 Ambassador = EVERFLOW fnendbuy 4 ReferralCandy

Web Browser

Internet der Dinge/Onli... Botschafter Everflow Conversion Friendbuy ReferralCandy
Tracking

Kundenspezifische Ger...

Abbrechen

Eine andere Moglichkeit ist die Nutzung von Tealium Functions. Tealium Functions ist ein relativ neues Feature®, welches er-
moglicht, auf die Daten des Events in Tealium EventStream™ oder auf die Daten des Users in Tealium AudienceStream™ zuzugreifen
und darauf basierend JavaScript auszufiihren. Tealium Functions kénnen also genutzt werden, um Daten mittels GA4 Measurement
Protokoll zu senden.

X Web stream details

STREAM URL STREAM NAME MEASUREMENT ID

G-E081LSRWJQ |0]

STREAM ID STATUS
2037629491 No data received in past 48 hours.Learn more

+: Enhanced measurement

Automatically measure interactions and content on your sites in addition to standard page view measurement. ‘
Data from on-page elements such as links and embedded videos may be collected with relevant events. You must ensure that no personally identifiable information will be sent to Google.Learn more

Measuring: @ Page views @ Scrolls @ Outbound clicks  + 3 more @

5 Release 2021
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Zudem muss flr das Measurement Protocol ein API-Key fiir den DataStream generiert werden (Measurement Protocol API Secrets

im MenU Data Streams):

X Measurement Protocol API secrets =

Create a secret to enable additional events to be sent into this stream through the Measurement Protocol. Learn more

API secrets

Nickname

Tealium-Functions

Secret value

IWgS5_QKQRISDXKrHON2cPw (]

Q Search

Date created

Dec 14,2021, 7:11:55 PM

Create

In Tealium kann unter dem Menipunkt “Functions” eine neue Funktion hinzugefligt werden, die auf Aktionen

basiert:

X Add Function

Function Configuration
Start by setting your function title and execution timing

Add Function Details

Name
“Required

Weather
Hinweise

ex. Custom HTTP request for VIP customer audience

Select Trigger

Select the location in the data pipeline to execute the function.
*Required

g Processed Event

L]
' Function is invoked after an event in an event feed is
processed. Full Data Pipeline - S Your function
will be triggered
Comectors v [PRNON
Ausléser Runtime Configuration Aot i
Ereignisfeed @ Tealium Js Executor @
Il' Processed Visitor
Function is invoked after a visitor in an audience is processed.
aas
i i y Your function
£ Yy
Full Data Pipeline o Q- wil be triggered
fudences Gomnectors orct [N
Ausloser Runtime Configuration et i
Zielgruppe @ Tealium Js Executor @
Abbrechen

einer Audience Liste



monr
stade

Als Trigger fir die Auslosung kann anschlieBend die Audience Liste sowie die Aktion gewdhlt werden. Die Funktion soll ausgel6st
werden, sobald der User in der Wetter-Audience Liste hinzugefiigt wurde. Mit dem folgenden vereinfachten Code kann der Payload
fir GA4 zusammengebaut und per Measurement Protocol gesendet werden:

import { visitor } from "tealium";
async function runFunction() {

const dataobj=JSON.stringify({
"client_id": visitor?.current_visit.properties["GA Client ID"],
"events": [{
"name": "weather_data",
"params":
{"Status": visitor?.current visit.properties["Weather Status"]},

}]
}
const url = 'https://www.google-analytics.com/mp/collect?measurement_id=G-E@81L5RWIQ
&api_secret=Iwg5_ QKgR1SDXKrHON2cPw';
fetch(url, {method: "POST",body: dataobj
}
¥

runFunction().then(response => {
console.log("Send");

1)

Die Daten werden an den Endpoint 'https://www.google-analytics.com/mp/collect’ unter Angabe des Data Streams und des API
Secret Keys gesendet. Der Payload des Requests enthidlt die gaclient/d, den Namen des Events und die Event Parameter.® Nachdem
der User der Audience Liste hinzugefligt wurde, wird die Funktion ausgel6st und in Google Analytics 4 wird das Event angezeigt.

Event count by Event name Event count by Event name Event count by Event name
No.1 weather_data ¢« Wweather_data 1 ¢« Status 1
1
o EVENT PARAMETE... EVENT COUNT EVENT PARAMETE.. EVENT COUNT
EVENT NAME EVENT COUNT Sae 1 klar L
weather_data 1
11of1 < > 11of1 < > 11of1 < >

6 Offizielle GA4 Measurement Protocol Parameter Referenz: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/protocol/ga4/sending-events
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Startet der User eine neue Session nach dem Session Timeout, sind Besuchsattribute fiir die Wetterdaten aus der vorherigen Ses-
sion nicht mehr in AudienceStream™ verfiigbar und der User wird aus der Liste entfernt. Erst durch das erneute Vorhandensein
von Wetterdaten und der gaclientld wird der User wieder der Audience Liste hinzugefiigt und die darauf basierenden Aktionen
ausgelost.

2:22 pm 0 Zielgruppen Verknupft | 1 Zielgruppe Links

Es wurden alle Zielgruppen durchsucht, um diesen Besucher zuzuordnen.

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

Enriched Visitor Profile

Enrichments and rules were evaluated on the visitor profile.

2:22 pm

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

2:22 pm Returning Visitor
User event was successfully received by our system.

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

2:22 pm Aktion(en) ohne Cooldown-Gruppe: Keine Aktionen ausgelost
Besucher wurde entsprechenden Aktionen zugeordnet und wartet auf die Verarbeitung.

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

2 Feeds Ubereinstimmend
Es wurden alle Feeds durchsucht, um diesen Besucher zuzuordnen.

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

2:22 pm

2:22 pm Ereignis mit Spezifikation empfangen: view (gultig)

Our system has received the event

O ORR OB OROR BN ORORORRORRO)

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

Aktion(en) ohne Cooldown-Gruppe: Keine Aktionen ausgelost
Besucher wurde entsprechenden Aktionen zugeordnet und wartet auf die Verarbeitung.

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

147 pm

1:47 pm Cooldown-Gruppe standard : Keine Aktionen ausgelost

Besucher wurde entsprechenden Aktionen zugeordnet und wartet auf die Verarbeitung.

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

1:47 pm Besucher ist weder einer Zielgruppe beigetreten noch hat er eine verlassen
Es wurden alle Zielgruppen durchsucht, um diesen Besucher zuzuordnen.

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

Enriched Visitor Profile

Enrichments and rules were evaluated on the visitor profile.

1:47 pm

&  https://demo.analytics-pioneers.com/?gtm_debug=1640594966048

1:47 pm Visitor Session Ended

Session expiration was detected

Das in der Implementierung gezeigte Vorgehen ist nicht an den Tealium Connector gebunden und ldsst sich daher auf weitere
Connectoren Ubertragen (bspw. Newsletter-Tools, Google Ads oder Facebook Ads).
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Fiir andere Tools wie Newsletter-Tools oder Google Ads ist die Logik der Nutzung von Audience Listen meist komplexer und basiert
nicht auf dem Vorhandensein der Wetterdaten, sondern auf dem jeweiligen Merkmal. So kann bspw. eine Audience Liste fir klares
Wetter generiert werden, die dem User nach dem Ende des Besuchs einen passenden Newsletter zusendet, falls in der Session kein
Kauf stattfand. Die Auswahl der Merkmale ist auf Basis der gesammelten Daten in (Web-)Analytics-Tools sinnvoll.

Fir das Versenden des Newsletters ist eine E-Mail-Adresse notwendig. Die E-Mail-Adresse wird im Universal Data Object (UDO)
bspw. beim Anmelden im Kundenberreich gespeichert, sobald diese bekannt ist.

customer_city:
customer_country:
customer_email: "customer@mohrstade.de"
customer_id:
customer_state:
customer_type:
customer_zip:

Es bietet sich an, den Key customer_email zu nutzen, denn als datalLayer Variablen konnen in Tealium iQ vordefinierte eCommerce
Variablen genutzt werden. Diese missen lediglich Gber “Gemeinsame Variablen hinzufligen” importiert werden.

Gemeinsame Variablen hinzufiigen

STANDARDPAKETE Dieses Paket importieren
E-Commerce-Variablen

Variablen wurden hinzugefugt.

Basisvariablen

Kundenvariablen o Stellen Sie beim Hinzufiigen von Variablen zu Tealium iQ sicher, dass diese Codecenter ..
Variablen zur Website- auch als Variablen im Code Ihrer Website enthalten sind. Im Codecenter
Suche finden Sie den Code, der die neu hinzugefligten Variablen enthalt.
E-Commerce-Variablen
Veroffentlichen von BESCHREIBUNG RESSOURCEN
Variablen Diese Variablen enthalten E-Commerce-Daten,
) E Weitere Informationen zur E-Commerce-

y : wie z. B. Daten der Produkt-, Bestell- oder .

Integrierte Tealium-Daten Erweiterung
Kundenebene.
ANBIETERPAKETE O seim Hinzufligen dieser Variablen wird

automatisch die E-Commerce-
Erweiterung hinzugefligt, und die
zugehorigen Zuordnungen werden
festgelegt. Wenn die Erweiterung bereits
Demandware vorhanden ist, miissen diese Variablen

Adobe CQ

Adobe Experience Manager

manuell zugeordnet werden.

Hybris

IBM WebSphere Commerce

Magento VARIABLENLISTE
Produkt-ID

Oracle Commerce product_id

SchlieBen

4
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Im Tealium Customer Data Hub lassen sich passenden eCommerce Ereignisspezifikationen ebenfalls direkt importieren. Hierfir

kann im Menlpunkt “Ereignisspezifikation hinzufiigen” die Auswahl “Vom Marktplatz hinzufiigen” genutzt werden.

Vom Marktplatz hinzu

<

£ ale B
O ° content_view
@ innatt
O e page_view
W™ E-Commerce
B video O @ user_login
& cry O @ user_register

D o O e search

“ Datenschutz
O e social_share
O @ category_view
O e cart_add
O cart_remove
D e product_list_view
\:\ @ product_view
\;\ e cart_view
[:\ e checkout
e purchase
\J @ initial
m @ launch

Abbrechen

purchase

Attribut Erforderlich

Q customer_country
Q customer_email
0 customer_id
0 customer_state
0 customer_zip
0 order_currency
o order_id

@ order_shipping
@ order_subtotal
@ order_tax

@ order_total
© product_ia
e product_name

e product_on_page

v

A S N VU N N N N Y N S N S

Fertig stellen

Fur den Newsletterversand kdnnen nun zwei Attribute in Tealium AudienceStream™ erstellt werden. Zuerst wird das Attribut

fur die E-Mail-Adresse erstellt, welches anzeigt, dass eine E-Mail-Adresse fir den User bekannt ist. Dieses Attribut wird als Be-

sucherattribut erstellt. Damit ist sichergestellt, dass die E-Mail-Adresse auch dann verfiigbar ist, falls diese nicht in der aktuellen,

jedoch in einer der vorherigen Sitzung Gbermittelt wurde.”

0 0 Customer-EMall (5004)

Zuletzt gedndert von marcus@mohrstade.de am 2 years ago

Customer-EMail

Besucher | Zeichenfolge | Attribut ID : 5004

Erweiterungen (1) -Zum Erweitern dieses Attributs

Cust EMail zu r_email
WHEN | Beliebiges Ereignis

IF Regel - customer-email set

Zeichenfolge customer_email wurde zugewiesen

Bezeichnung hinzufigen~ [ | &

Erweiterung hinzufugen

7 Die E-Mail Adresse eignet sich ebenfalls gut fiir das Attribute Visitor-ID, mit dem Daten verschiedener Tealium Visitor IDs auf Basis der E-Mail Adresse zusammengefuigt werden.
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Um einen Kauf zu signalisieren, kann das Event “purchase” genutzt werden. Ein Boolean “purchase_visit” wird somit bei einem
neuen Besuch auf “FALSCH” und bei einem Kauf auf “TRUE” gesetzt.

Attribut Hinzufugen

Eigenschaften

Titel purchase_visit

Hinweise

Eimesch'énk‘e Check the bax If this Attrisute Incluces a visitos
Daten eingeschrénkte Daten

AudienceDB

Erweiterungen

Durch Axtivieren diezes Kontrollkastchens wird dleses Attribut flr AudienceDB verfigbar Was =t

AudienceDB?

Booleschen Wert festiegen

Festlegenzu  falsch

WENN NEUER BESUCH v
Regel auswahlen (optiona »
Booleschen Wert festiegen

Festlegenzu Wahr

wenn | BELIEBIGES EREIGNIS -

AND Purchase

Abbrechen

Zeichenfolge  teslium_event ist gleich purchase

r's personal Information. Erfahre

purchase_visit

Besuch | Boolescher Wert

Regel erstellen

Regel erstellen

Erweiterung hinzuflgen

]

Fertig stellen
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Die Audience Liste wird auf Basis dieser beiden Attribute und der Gbermittelten Wetterattribute aufgebaut:

Zielgruppe erstellen x

Name
;“ Sonnig Visit Newsletter

Bezeichnung hinzufligen v

Diese Zielgruppe enthalt alle Besucher, die ...

—haben Attribut @) customeremai vl wurde zugewiesen ~

UND

-haben Attribut 0 Weather Status v~ Enthalt ~  Kar v
UND

-haben Attribut o HasPurchased v ist&quotFalsch&quot: ~

+ Attribute Condition

<+ ODER

Uber den entsprechenden Connector erfolgt anschlieBend die Konfiguration des Zeitpunktes:

Select Source

What Data Do You Want To Send?

Zielgruppe v

@ Konfiguration

Ausloser Bei Ende des Besuchs in Zielgruppe v

Und war zu Beginn des Besuchs nicht Mitglied dieser Zielgruppe

Verzogerung Aktion fur 1 m Tage @

@ Aktion Frequenzgrenze @ OFF

Abbrechen

Die Adaption und Evaluation der Audience Listen ist vom jeweiligen Verwendungszweck abhangig und sollte vorher durch die
Analyse von Wetterdaten in den Web-Analyse-Tools erfolgen.
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4. Schlusswort

Durch die Zentralisierung von Wetterdaten innerhalb einer Custom-
er Data Platform, wie Tealium AudienceStream™, wird die Qualitat
der Wetterdaten auf quantitativer Ebene sichergestellt und er-
moglicht, “Golden Profiles” mit homogener Datenbasis an relevante
Tools zu Ubermitteln. Der aufgezeigte Ansatz zur Implementierung
eines technischen Workflows ist darlber hinaus ein flexibler Blue-

print fir die Anbindung weiterer Quellsysteme. Durch die Bildung
einer “Single Source of Truth” in der Customer Data Platform wird
ein zusatzlicher Business Value durch Datenkombination bzw. Dat-
enanreicherung, Datenverfligbarkeit und Datenhomogenisierung
geschaffen.
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METEONOMIQS (2021):
Mehr Klarheit mit Wetter-Analytics - Weather Tag fiir Google Analytics,
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Uber mohrstade

Unternehmen

mohrstade ist eine Beratung fiir Marketing Technologie in Miinchen, Hamburg und Wien. mohrstade ist spezialisiert auf Projekte in den
Bereichen Data Collection, Data Management, Analytics, Marketing Activation und Data Visualization. Diese Services bietet mohrstade in

zertifizierten Partnerschaften mit Marketing Software Herstellern an.

Managing Partner

Patrick Mohr

Co-Founder & Managing Partner

Patrick ist Griinder und Geschéftflihrer von mohrstade.
Bereits wahrend seines Studiums fiir BWL, Finance

und Information (MSc) sammelte er Erfahrungen im
Management Consulting. Spater arbeitet er als SEA
Manager, Data Scientist und Analytics Consultant bei Rocket
Internet, Group M und UDG. 2017 baute er schlieBlich den
Miinchner Standort von Trakken auf. Parallel arbeitet er

als Dozent an Universitaten. Darliber hinaus ist er Co-
Organisator von Analytics Pioneers - der grofSten Analytics
Community im DACH-Raum.

patrick@mohrstade.de

im ¢

Marcus Stade

Co-Founder & Head of Analytics

Marcus ist Griinder von mohrstade und Head of Analytics.
Dariliber hinaus ist er Co-Organisator von Analytics Pioneers
- der grofSten Analytics Community im DACH-Raum. Zuvor
hat er im Bereich Web-Development und Online-Marketing
gearbeitet. Auf seinem Blog www.marcusstade.de schreibt

er regelmaRig zu Themen der Digitalen Analyse.

marcus@mohrstade.de

im >¢


mailto:patrick%40mohrstade.de?subject=Kontaktaufnahme
https://www.marcusstade.de/
mailto:marcus%40mohrstade.de?subject=Kontaktaufnahme
http://www.xing.com/profile/PatrickOliver_Mohr
http://www.linkedin.com/in/mohrpatrick
http://www.xing.com/profile/Marcus_Stade

https://www.linkedin.com/in/marcus-stade-2017b236

{

Mohr & Stade GmbH

SchillerstralRe 14

80336 Minchen
www.mohrstade.de
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